
２０２４年１月１７日 

お客さま 各位 

長 野 県 労 働 金 庫 

 

 

当金庫公式ホームページのシステムメンテナンス実施による 

ホームページご利用休止のお知らせ 

 

 平素より＜長野ろうきん＞をご利用いただき、誠にありがとうございます。 

さて、当金庫では、公式ホームページのシステムメンテナンスを実施するため、下記の

とおりホームページのご利用を一時休止させていただきます。 

また、休止時間中は公式ホームページからの Web契約無担保ローンのお申込みをはじめ、

下記のサービスが休止となります。ろうきんダイレクトおよびインターネットバンキング

（団体向け）は、休止時間中も下記の方法によりご利用いただくことが可能です。 

 お客さまには大変ご不便・ご迷惑をおかけいたしますが、何卒、ご理解を賜りますよう

お願いいたします。 

 記  

 

■メンテナンス日時（予定） 

 2024 年 2月 29日（木）午前 0：00 ～ 午前 6：00（予定） 

 ※上記のメンテナンス時間は、作業状況により前後する場合がございます。 

 

■対象サービス 

①Web契約無担保ローンのお申込み  

②マイプラン Web完結型のお申込み 

③無担保ローン仮審査のお申込み 

④住宅ローン仮審査のお申込み 

⑤メールでのお問い合わせ・資料請求 

⑥ろうきん WEB相談予約のお申込み 

⑦お客さまの声アンケートのご回答 

⑧お客さまアンケートのご回答 

 ⑨デジタルアンケートのご回答 

⑩金庫公式ホームページを経由したろうきんダイレクトおよびインターネットバンキン

グ（団体向け）へのアクセス 

※⑩ろうきんダイレクトについて、ワンタイムパスワードアプリからのアクセスは通常どお

り可能となります。 



■休止時間中のろうきんダイレクトのご利用方法    

以下いずれかの方法でろうきんダイレクトへのログインが可能です。 

①ろうきんダイレクトホームページの URLを直接入力する。 

https://ib.rokin.jp/?bid=16 

②検索エンジン（Google、Yahoo!等）から「長野ろうきんダイレクト」を検索する。 

③ワンタイムパスワードアプリ（スマートフォン）からのログイン 

④ろうきんアプリからのログイン 

 

■詳しい内容につきましては、最寄りの店舗までお問い合わせください。 

 

以上 


